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Vocé é um microempreendedor? Veja se esta
na hora de contratar um funcionario
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Em tempos de crise, cada passo dado pelo microempreendedor € essencial na
busca por resultados; saiba como identificar a hora certa de contratar
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Microempreendedor deve ter certeza gue precisa contratar um funcionario antes de tomar esta atitude

Quando estamos em um periodo de instabilidade econGmica e politica, cada passo do
empreendedor € decisivo. Saber se esta na hora de contratar ou nao um novo funcionario € uma
das habilidades que devem ser aprimoradas. Nestes momentos, qualquer decisao que impacte o
negocio deve ser muito bem analisada e planejada antes de ser executada, principalmente se

voce for um microempreendedor.
| eia também: Veja cinco dicas de como firmar uma parceria de negocios forte e duradoura

Caso seja feita uma contratacao no momento errado, sao grandes as chancesde o
microempreendedor nao ter o retorno esperado e gastar dinheiro que poderia ser investido em

alguma estrategia que realmente pudesse dar maior e melhor retorno a sua empresa.

Ao considerar a possibilidade de uma nova contratacao, o empreendedor deve avaliar a
viabilidade da mesma sob varios aspectos, uma vez gue, com a entrada de um novo funcionario, a
empresa dando ou nao bons resultados, tera custos fixos com os quais sempre sera tera que

arcar. E importante sempre se lembrar disso.

Dessa forma, o microempreendedor agir sempre de forma cautelosa e estratégica, ou seja, antes
de tomar sua decisao, ele deve avaliar a necessidade real da contratacao, a viabilidade do ponto
de vista financeiro e, s6 entao decidir o que & melhor para aguele momento: esperar mais um
pouco, contratar ou mesmo buscar estrategias para aumentar a produtividade da equipe atual,

sem aumentar o guadro de funcionarios.

F indispensavel considerar todas as hipoteses para tornar a gestio do negécio mais eficiente, e,
especialmente, para nao colocar em risco a sustentabilidade da empresa . Pensando nisso, 0
mentor e coach de donos de pequenas e medias empresas e diretor-executivo do Instituto
Brasileiro de Coaching - IBC, Marcus Margues, desenvolveu um teste com dez perguntas que
tem o objetivo de ajudar o lider empresarial a identificar a hora exata de contratar um novo

funcionario, sem correr o risco de tomar uma decisao precipitada.

“Aideia desse teste surgiu a partir de minhas experiéncias praticas e da convivéncia com
empreendedores, donos de pequenas e medias empresas. Contratar ou nao: € uma didvida muito
comum, principalmente quando o negocio esta crescendo muito rapido. Isso ocorre porque,
guando a demanda aumenta, a primeira solucao quem vem a mente do empresario é: contratar.
Entretanto, se isso nao for bem pensado, pode acabar inchando a operacao da empresa, muitas

vezes, sem necessidade” diz Margues

"Para evitar isso, € preciso refletir com muito cuidado sobre toda nova contratacao, levando em
conta diversos aspectos do momento empresarial, econtmico e politico, porque sempre da para
pensar em otimizar os processos, reconfigurar o trabalho, implementar softwares, reorganizar

as funcoes etc., continua.

Estes diversos aspectos envolvem analisar questoes como qualidade da entrega, atendimento,
limite operacional da mao de obra atual, entre outras, sendo o caixa, o principal desses aspectos.
“Costumo dizer que o caixa da empresa manda mais do que o proprio dono. Se a satude financeira
do negocio esta comprometida, nao da para pensar em contratar um novo funcionario ate que

isso se normalize”, exemplifica o especialista.
| eia também: Carreira: especialista da trés dicas para preparar a recolocacao no mercado

Para elucidar melhor a necessidade de o microempreendedor contratar ou nao um funcionario,
existem 10 perguntas para serem avaliadas como um checklist, sendo que cada uma delas tem

alguns pontos a considerar. Confira:

1) Sua empresa esta estruturada financeiramente para aumentar o custo fixo da folha de

pagamento?

Pontos a considerar: o custo de contratacao de um funcionario no Brasil pode ultrapassar os

60% do salario em questao, a depender do regime tributario da empresa.
2) Esse novo funcionario contribuira para o crescimento efetivo do seu negocio?

Pontos a considerar: a contratacao de um novo funcionario deve fazer parte do objetivo
estratégico da empresa e ndo apenas “apagar um incéndio” (quando vocé nio estd dando conta

do volume de trabalho, por exemplo).
3) Existe uma demanda real e de longo prazo que justifique essa contratacdo?

Pontos a considerar: nao da para contratar alguem fixo e em tempo integral por causa de um

aumento temporario da demanda dos clientes.

4) Vocé tem certeza de que essa necessidade empresarial esta diretamente relacionada a

contratacao de um novo funcionario?

Pontos a considerar: Pessoas + Processos = Resultados. Sua empresa precisa de mais um
profissional ou os processos € que devem ser rearranjados (implantacdo de um novo software,

reorganizacao da equipe etc.)?

5) Esta claro para vocé quais sao as habilidades e expertise que esse novo funcionario deve

aportar na empresa?

Pontos a considerar: antes de pensar em contratar, € preciso ter claro o perfil profissional que

agregaria valor para a empresa.

6) Vocé ja considerou a hipotese de terceirizar essa demanda especifica, buscando inteligéncia

externa para resolver o problema?

Pontos a considerar: contar com uma ajuda pontual externa, além de ser muito mais barato,

reduz dramaticamente o risco de uma contratacao malfeita.

7) Essa nova contratacio vai desenvolver um trabalho que vocé ou alguém da equipe ndo pode

executar e/ou aprender?

Pontos a considerar: € sempre tempo de desenvolver suas proprias habilidades e expertise,

portanto vale sempre a pena considerar essa hipotese.

8) Vocé tem percebido problemas na qualidade da entrega e do atendimento de sua empresa

gue justifiguem a contratacao?

Pontos a considerar: esse € um bom termémetro e € sempre bom ouvir o que os stakeholder tém

a dizer sobre a qualidade de entrega e atendimento.

9) A estrutura fisica atual de sua empresa (espaco, mesa, computador) esta preparada para

receber esse novo funcionario?

Pontos a considerar: € sempre importante lembrar que a contratacao de um funcionario nao
representa aumento de custos apenas por seu salario e encargos. E preciso oferecer estrutura

fisica adequada para receber este profissional.

10) Vocé ja considerou e refletiu, de maneira aprofundada, sobre o que aconteceria em sua

empresa se voceé nao fizesse essa contratacao?

Pontos a considerar: este € um bom exercicio para entender se a nao contratacao seria

realmente sentida pela empresa.

Depois de ter respondido todas as questoes, fica mais facil entender se vocé deve ou nao
contratar um funcionario. Caso vocé tenha dado entre sete e dez respostas positivas significa

gue sua empresa realmente precisa contratar um novo funcionario.
| eia também: Recursos Humanos: mapeie o comportamento ético de forma eficiente

Se foram entre quatro e seis respostas positivas, ha algumas evidéncias claras de que o
microempreendedor precisa de um novo funcionario, mas talvez ainda nao seja a hora de optar
por esse caminho. 5e marcou ate trés respostas positivas, sera melhor procurar por outras

alternativas.



