Carreira e dinkeira

Culpa no trabalho: Como aprender

com Sseus erros sem sofrer

Falhou no trampo? Entdo, levanta, sacode a poeira e da a volta por cima!l
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Trabalho (Foto: Thinkstock)

Até mesmo o mais aplicado dos seres humanos tem seus dias
de deslize. E é errando que a gente aprende, certo? Mas ha um
“Ingrediente” indesejado que aparece de vez em quando e

estraga essa receita: a culpa.

Gracas ao mercado competitivo (ue vivemos, em que se

manter constantemente em destaque é praticamente

obrigacdo, o erro surge com um peso enorme de falha. E é

seguido pela inseguranca, o que pode ser um problema para a Laces recebe fashionistas
sua carreira. “E preciso ter controle e inteligéncia emocional para day-spa, que celebra
para gerir esse sentimento de maneira positiva, colocando um a edi¢do de maio da
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ponto final na situacdo e reassumindo suas tarefas”, afirma o i e R

coaching José Roberto Marques, presidente do Instituto

Brasileiro de Coaching.
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erro, mas ela néo pode ser um desconforto latente, ndo pode

levar o profissional a inseguranca e a falta de autoconfianca.

“Ela néo pode ser transferida para novos projetos e processos
de trabalho. E preciso tomar cuidado para que essa
preocupacao nao seja somatizada e se torne uma doenca, seja

fisica ou psicologica”, alerta.

O que fazer para ela sumir?

Primeiro, € preciso entender que a mudanca e possivel e esta
dentro de vocé. Nao se lamente, “Assuma a responsabilidade
por aquilo que nédo deu certo e tome uma postura confiante. E
preciso que vocé identifique onde errou e o qque deveria ter

feito”, aconselha.

Para 1sso, Jose Roberto indica buscar seus chefes e colegas para
se explicar, propor alteracdes e ateé mesmo ouvir a opinido
deles em relacdo ao ocorrido. “Mostre-se disposto a aprender

com o erro e retomar suas atividades de forma confiante”, diz.

Bora superar!

E importante que essa “culpa” ndo se torne um fator limitante

diante de sua carreira. Uma das maneiras de supera-las é

procurar licoes positivas nos erros. “Ndo carregue a culpa.
Pense e repense onde errou, o que pode melhorar e como
serdo tocadas as proximas atividades. Foque naquilo que voceé
aprendeu com a situacdo e como agira da proxima vez”,

ensina o coaching.

A bronca foi demais

Ninguem gosta de levar aquela “puxada de orelha”, mesmo
quando ha motivo para isso. SO que algumas pessoas nao
conseguem lidar direito com a situacdo e a relacdo com o chefe
se torna dificil -- o que prejudica o desempenho de suas
atividades. “Se vocé considerar que ele fol grosseiro,
exagerado e até mesmo desrespeitoso, é bom chama-lo para
uma conversa e expor seus pontos. Inclusive que nao gostou
da forma como foi abordado”, orienta José Roberto. Nesse
bate-papo, ndo esqueca de assumir a culpa e demonstrar que
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DR necessaria

Discutir relacionamento com o colega de trabalho tambem
pode! Principalmente se voceé percebeu que seu erro o
prejudicou e vice-versa. “Uma comunicacdo clara e honesta é o
caminho para que se conserte os erros e os relacionamentos
continuem de forma saudavel e sustentavel”, diz. Essa
conversa € um bom exercicio para sua habilidade de trabalho

em equipe.

Sem medo de errar

Nos desafios seguintes, ndo deixe o medo tomar conta de voceé.

O conselho do coaching e tomar uma postura positiva frente
aos obstaculos. Ou seja, encare-os como desafios. “Seja
autoconfiante e tenha coragem de encarar novos projetos, faca
dos erros ciclos de aprendizados que se encerram quando

compreendido, aprendido e aceito”, finaliza.





