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Olá, Coach! 

Gostaríamos de agradecer e parabenizá-lo pela sua escolha!  

E te entregar algumas instruções básicas sobre os procedimentos para 

utilização dos créditos que acaba de adquirir! 

 

Você acaba de adquirir créditos da nossa poderosa ferramenta de análise 

comportamental Coaching Assessment. 

 

Os créditos serão liberados em até 3 dias úteis após a identificação 

do pagamento, em seguida você receberá em seu e-mail um link com seu 

login e senha para acessar a plataforma. Os créditos têm validade de 24 

meses. 

 

Após o recebimento do link, basta acessar a plataforma com os dados 

enviados e utilizar todos os recursos que a ferramenta te proporciona. 

Para enviar as avaliações vá em passaporte, envio de passaporte, enviar 

novo e coloque os dados de seu cliente. Para ver o relatório basta ir em 
ver resultados. 

No sistema temos 3 tipos de relatório, um só com gráficos, outro com 

gráficos e uma parte descritiva (relatório padrão), e outro que é o  

 

 

 

 

relatório estendido, este é uma atualização no sistema e 

para sua visualização/impressão é consumido 1 crédito extra, todos os 
demais consomem 1 crédito. 

 

 

 

Todos as atividades são possíveis de serem realizadas com o relatório 

padrão, ele atende suas necessidades em processos de coaching, 

recrutamento e seleção, treinamentos, terapias, diversos trabalhos na área 

de gestão de pessoas/RH e uma infinidade de atividades em 
desenvolvimento humano. 

Caso queira adquirir mais créditos entre em contato com seu consultor, 

este lhe prestará todo atendimento necessário. 

Já para suporte sobre a ferramenta fale com o nosso Centro de Apoio ao 

Coach (CAC), este está apto para sanar todas as suas dúvidas, desde a 

utilização do sistema até como fazer suas devolutivas e a interpretação dos 

dados. Entre em contato pelo e-mail cac@ibccoaching.com.br 


